Chinh Sach Mau Toan Cau Vé Quyén Riéng Tw

Tai liéu nay dworc trich dan tir S6 Tay Hwéng Dan V& Quyén Riéng Tw trén Internet phién ban 5 dé
ngay thang 9 nam 2019, nham muc dich duy nhét cung c&p ndi dung mau ctia S6 Tay Hwéng Dan &
mdt dinh dang dé& dang sao chép. Noi dung dugc t6 mau xam sé duoc diéu chinh pht hop. Tham khao
S6 Tay Hwéng Dan véi ndi dung huéng dan day da.

Chinh Sach MAu Toan Cau V& Quyén Riéng Tw nay duoc thiét ké dé s& dung cho céac Tai San Ky
Thuat S6 khong thudc pham vi ctia Quy dinh bao vé di¥ liéu chung ctia EU (General Data Protection
Regulation — GDPR). V& cac can nhéc cu thé lién quan dén khu virc phép ly cla ban, vui long tham
khao y kién ctia Nhan Sy Duoc Chi Dinh V& Quyén Riéng tu tai khu v cla ban:

CONG TY TNHH JOHNSON & JOHNSON (VIET NAM) ton trong quyén riéng tw clia ban va mong
mubn ban |am quen v&i cach thirc ching téi thu thap, st dung va tiét 16 thong tin. Chinh Sach Vé
Quyén Riéng Tw nay mo ta cac hoat dong thuc té clia ching téi lién quan dén thong tin ma ching téi
hodc bén cung cp dich vu clia ching t6i thu thap thong qua trang web hodc trng dung (sau day goi |a
“Dich Vu”) do chiing t6i van hanh va kiém soat ma ban truy cap dwoc Chinh Sach V& Quyén riéng tw
nay. Chung t6i khuyén khich ban doc toan bd Chinh Sach V& Quyén Riéng Tw trwdc khi st dung Dich
Vu nay hodc cung cap bat ky théng tin ca nhan nao. Bing viéc cung cAp thong tin ca nhan cho ching
t6i hodc st dung Dich Vu, ban thira nhan réng ban da doc va hiéu Chinh Sach V& Quyén Riéng Tw Nay.

VIEC SU’ DUNG DICH VU CUA TRE VI THANH NIEN

Dich Vu khéng dwoc cung cép truc tiép cho cac ca nhan dudi 18 tudi, va ching t6i yéu cau nhivng ca
nhan nay khéng cung cép thong tin ca nhan théng qua Dich Vu.

Néu ban trén 7 tudi va dwdi 18 tudi, ban chi cé thé st dung Dich Vu khi ching t6i nhan dwoc sw ddng y
cla ban va s ddng y clia cha me hodc ngudi giam ho hop phap cla ban. Ban phai cung cép dia chi
email clia cha me hodc ngudi giam hd hop phéap cla ban. Ching t6i sé st dung dia chi email nay dé
lien hé v&i cha me hodc ngudi giam hd hop phéap clia ban nhdm yéu ciu sw ddng y clia ho. Ching toi
s& thong bao cho cha me hodc nguwdi giam hd hop phéap cla ban vé thdng tin ca nhan chiing téi thu
thap vé ban, cach thirc ching t6i str dung théng tin d6, ciing nhw ly do va cach thirc ma cha me cla
ban cé thé rat lai sw ddng y clia ho va/hodc yéu cau chiing t8i x6a thong tin cé nhan cla ban.

Néu ban 1a cha me hoéc nguwoi giam hd hop phap thyc hién viéc cung cép théng tin ca nhan cla tré ti
7 tudi tré xubng, chuing t6i s& can sw ddng y clia ban cho mot sb hoat dong xt ly nhét dinh vé théng tin
cé nhan cla tré.

Néu ban muén ching téi ngirng thu thap thém thong tin ca nhan cla tré, hodc mudn ching téi nglrng
s dung hodc x6a théng tin ca nhan cla tré, hodc rat lai sw déng y clia ban, vui long lién hé véi chung
toi theo dia chi Téng dai Cham séc Khach hang tai sb: Ethiconaplive@its.jnj.com

Cha me hodc ngudi giam hd hop phép ciing ¢ thé truy cap vao théng tin vé con céi clia minh bang
cach lién hé v&i ching toi tai Tdng dai Cham séc Khach hang tai s: Ethiconaplive@its.jnj.com

Dé& bao vé cac tré em cla ban, chiing t8i s& can xac minh danh tinh clia ban trwdc khi thwe hién bat ky
yéu cau nao, va chung t6i yéu cau ban cung clp céc tai liéu cin thiét dé cho phép ching tdi xac minh
danh tinh va tinh trang cla ban tai thdi diém dwa ra yéu cau.



THU THAP THONG TIN

Chiing t8i c6 thé yéu cdu ban cung clp théng tin ca nhan dé ban c6 thé sir dung mot sb tinh nang nhét
dinh (nhw ding ky ban tin, goi y/huéng dan hodc x ly don hang) hodc dé tham gia vao hoat ddng cu
thé (nhw rat tham tring thwdng hodc cac chwong trinh khuyén mai khéac). Ban sé nhan dwoc théng
bao vé& loai théng tin nao |3 bat budc va loai théng tin nao I3 .tuy chon.

Chung t6i c6 thé két hop thong tin ban glri v&i théng tin khac ma chiing t6i da thu thap tir ban, bang
trwe tuyén hay ngoai tuyén, vi du lich st mua hang ctia ban. Ching téi cling cé thé két hop théng tin
ban glri v&i thong tin v& ban ma ching t6i nhan dwoc tir cac ngudn khac, vi du tir céc Bén lién két
khac ctia Johnson & Johnson, cac ngudn théng tin cong khai cé sdn (bao gdm thong tin tir céc hd so
cong khai trén mang x3 hoi clia ban), va cac nha cung clp thong tin bén thr ba khac.

Néu ban glri b4t ky théng tin ca nhan nao lién quan dén mot ca nhan khac cho ching téi, ban thira
nhan rang ban c6 thAm quyén cung cép céc théng tin nay va cho phép chiing ti st dung théng tin dé
pht hop véi Chinh Sach V& Quyén Riéng Tw nay.

THONG TIN NHAY CAM

Trir khi chiing t8i c6 yéu cau hodc & moi cu thé, ching téi dé nghi ban khdng cung cp va khong tiét
16 cho chuing t6i bat ky théng tin ca nhan nhay cam nao (vi du: sb bao hiém x3 hoi, thong tin lién quan
dén ngudn gbc chiing tdc hodc dan tdc, quan diém chinh tri, tin ngwdng tén gido hodc triét hoc, strc
khde hodc tinh trang y té, d&i séng tinh duc hodc xu hwéng tinh duc, tién an hinh sy hodc thanh vién
coéng doan, hodc di liéu sinh tréc hoc hodc di truyén nham muc dich nhan dang mét ca nhan duy
nhét) thdng qua Dich Vu hodc béng céach truc tiép.

THU THAP VA S’ DUNG THONG TIN TU DPONG

Chung t6i va cac bén cung cép dich vu clia chiing t6i c6 thé tw dong thu thap va st dung thong tin
theo cac cach bén dwdi khi ban thuc hién cac diéu hwéng trong Dich Vu:

Thoéng qua trinh duyét ctia ban: M6t s6 thong tin nhat dinh dwoc thu thap bdi hau hét cac trinh
duyét, chdng han nhu dia chi Didu Khién Truy Nhap Mai Truéng (Media Access Control — MAC), loai
may tinh (Windows hodc Mac), dd phan gidi man hinh, tén va phién ban hé diéu hanh, ciing nhv loai
va phién ban trinh duyét Internet. Chuing téi cé thé thu thap thong tin twong tw, chang han nhw loai
thiét bi va s6 nhan dang ctia ban, néu ban truy cap Dich Vu thdng qua thiét bj di ddong. Ching toi st
dung théng tin nay d& ddm bao Dich Vu hoat ddng binh thuwdng.

St dung cookie: Cookie la nhirng thong tin dwoc lwu trik trwc tiép trén may tinh ban dang s dung.
Cookie cho phép ching téi thu thap théng tin nhw loai trinh duyét, thoi gian st dung Dich Vu, céac
trang d3 truy cap va tuy chon ngén ngir. Chiing t8i va céc bén cung cép dich vu clia ching t6i st dung
théng tin vi muc dich bao mat, hd tro viéc didu hwéng, hién thj théng tin hiéu qua hon va ca nhan héa
trai nghiém cla ban khi st dung Dich Vu. Ching t6i cling st dung cookie dé& nhan dang may tinh hodc
thiét bj ctia ban, giup ban s dung Dich Vu d& dang hon, chdng han nhw dé ghi nhé gid hang cla ban
c6 gi. Ngoai ra, chiing t6i st dung cookie dé thu thap thong tin théng ké vé viéc str dung Dich Vu
nham lién tuc cai thién thiét ké& va chirc nang, tim hidu cach ca nhan st dung Dich Vu va hd trg ching
t6i gidi quyét cac cau héi lién quan. Cookie con cho phép ching t6i chon quang céo hodc wu dai nao



c6 kha nang thu hat ban nhat va hién thi cac quang céo, wu dai nay khi ban st dung Dich Vu. Ching
t6i cling c6 thé str dung cookie trong quéng céo trwc tuyén dé theo déi phédn hdi clia nguwdi tiéu dung
déi v&i quang céo clia ching toi.

Ban cé thé tir chdi viéc thu thap va si dung cac cookie nay bang céch thuc hién theo huéng dan trén
trinh duy@t cla ban; tuy nhién, néu ban khong chap nhan cookie, ban cé thé gép mot sd bat tién trong
qua trinh st dung Dich Vu. Ban ciing c6 thé khéng nhan dwoc quang céo hodc wu dai khac phi hop
v&i s& thich va nhu ciu cla ban t& ching to6i. D& tim hiéu thém vé cookie, vui long truy cap http:/
www.allaboutcookies.org.

Str dung Flash cookies: Viéc chiing t6i str dung cdng nghé Adobe Flash (bao gédm Flash Local Stored
Objects (“Flash LSO”)) cho phép chung t6i, ciing vé&i nhitng muc dich khac, cung cdp thong tin phu
ho'p v&i nhu cau hon cho ban, hé tre’ quyén truy cép va st dung Dich Vu lién tuc, va thu thap, lwu triv
théng tin vé viéc ban s dung Dich Vu. Néu ban khéng muén lwu triv Flash LSO trén may tinh cla
minh, ban cé thé diéu chinh cai dat cla trinh phat Flash (Flash player) dé chén lwu trir Flash LSO théng
qua céc coéng cu cé trong Bang Cai D&t Lwu Trir Trang Web. Ban ciing c6 thé kiém soat Flash LSO
bang cach truy cap Bang Cai Dat Lwu Tri» Toan Cau va lam theo hwdng dan. Xin lwu y réng viéc cai
dat Flash Player dé han ché ho&c gi¢i han viéc chip nhan Flash LSO cé thé lam gidm hodc can tr&
chtrc n3ng clia mot sb rng dung Flash.

Str dung pixel tag, web beacons, clear GIFs hoac cac cong nghé twong tw khac: Nhirng cong
nghé nay cé thé duoc s dung cling véi mot sb trang Dich Vu va email ¢6 dinh dang HTML, cling v&i
nhirng muc dich khac, dé theo dai hoat ddng clia ngwdi diing va ngwdi nhan email, do lwdng mire do
thanh céng cla cac chién dich tiép thi clia ching t6i va tdng hop s liéu théng ké vé viéc sir dung Dich
Vu.

Quang céo dwa trén sé thich: Ching t6i c6 thé siv dung cac bén thir ba |a cong ty quang céo dé
quang cdo vé hang héa va dich vu ma ban c6 thé quan tam khi ban truy cap va s dung Dich Vu ciing
nhw céc dich vu truc tuyén khac, dwa trén thong tin lién quan dén viéc ban truy cap va si dung Dich
Vu va céc dich vu truc tuyén khac trén bat ky thiét bj nao clia ban. D& thyc hién dwoc diéu nay, cac
cdng ty nay cé thé dat hodc nhan dang mdt cookie duy nhét trén trinh duyét ctia ban (bao gdm ca viéc
s dung pixel tags). Ho ciing c6 thé str dung nhitng céng nghé nay, cting véi théng tin ho thu thap vé
hoat dong truc tuyén clia ban, d& nhan dang ban trén céc thiét bi ban sir dung, chdng han nhuw dién
thoai di ddng va laptop.

Néu ban muén biét thém théng tin v& hoat ddng nay va cach tat cac quang cdo trong trinh duyét trén
may tinh va di dong trén thiét bi cu thé ma ban dang s dung dé truy cap Chinh Sach V& Quyén Riéng
Tw nay, vui long truy cap http:/optout.aboutads.info/#/ va http:/optout.networkadvertising.org/#/.
Ban cé thé tai xudng (rng dung AppChoices tai www.aboutads.info/appchoices dé tat cac quang cado
trén céc rng dung di déng.

Dia chi IP: Dia chi IP clia ban la con s6 dwoc Bén Cung Céap Dich Vu Internet tw déng gan cho may
tinh clia ban. Dia chi IP dwgc xac dinh va ghi lai tw dong trong tép nhat ky mdy chu cla chang toi bat
c khi nao nguwdi dung truy cap Dich vy, cung v&i thoi gian va céc trang da truy cap. Viéc thu thap dia
chi IP |3 théng 1& tiéu chuan va duoc nhiéu dich vu tric tuyén thuc hién tw ddng. Chung téi siv dung
dia chi IP cho cac muc dich nhw tinh toan mirc dd st¥ dung Dich Vu, chan doan sw cd may chil va quan
ly Dich Vu. Chung téi ciing cé thé 1ay dwoc vi tri gan ding cla ban tir dia chi IP ctia ban.

Théng tin thiét bi: Ching t6i cé thé thu thap théng tin v& thiét bj di dong clia ban, chdng han nhu s
nhan dang thiét bi duy nh4t, dé hiéu cach ban sir dung Dich Vu.



CACH CHUNG TOI S’ DUNG VA TIET LO THONG TIN

Chuing t6i str dung va tiét 16 théng tin ban cung cAp cho ching t6i theo nhw mé ta tai thoi diém thu
thap. Vui long xem phan c6 tiéu dé “Lwa chon va Truy cap” bén dwdi dé tim hiéu cach ban c6 thé chon
khéng tham gia mot s6 hoat dong s dung va tiét 16 nhat dinh cla ching toi.

Khi phap luat hién hanh yéu cu, ching t6i sé& thu thap dwoc sw dong y clia ban dbi véi viéc ching toi
st dung théng tin ca nhan cla ban tai thdi diém thu thap théng tin. Ching toi cling cé thé st dung
théng tin cé dwoc tr ban hodc vé ban khi can thiét dé thwe hién hop ddng, tuan thi nghia vu phap ly
(vi du: cho nghia vu canh giac dwoc cla ching t6i) hodc vi lgi ich kinh doanh chinh déng clia chiang
t6i. Chung t6i cling cé thé dwa theo céc cin clr phap ly khac, cu thé nhu:

Cung cép tinh nang ctia Dich Vu va thwc hién céc yéu cau cha ban.

e nham cung cép cho ban céc tinh ning cla Dich Vu va cung cép dich vu khach hang lién quan;

e nham trd 16 cac cau hdi clia ban va thuc hién cac yéu cau cla ban, nhw gli céc tai liéu ban yéu
cau hodc glri théng bao qua email;

e nh&m gWvi cho ban théng tin quan trong v& médi quan hé gilra chiing t6i va ban hodc vé Dich Vu,
thay ddi vé diéu khoan, diéu kién va chinh sach cla chiing t8i va/hodc théng tin quan tri khac.

Chung t6i sé thuwc hién cac hoat ddng nay dé quan ly quan hé hop ddng gitra chiing t6i va ban va/hodc
dé tuan th nghia vu phap ly.

Thwc hién muc dich kinh doanh cta chung t6i.

e nh&m phan tich di liéu, vi du, d& nang cao hiéu qua cla Dich Vu;

e nham kiém toan, xac minh cac quy trinh ndi bd clia ching t6i hoat dong theo diing theo du kién va
tuan tha cac yéu cau phap ly, quy dinh hodc hop dong;

e nh&m muc dich giam sat gian 1an va an ninh, chang han d& phat hién va ngan chén cac cudc tan
cdng mang hodc céc nd luc danh cap danh tinh;

e nham phat trién s&n phadm va dich vu méi;

e nham nang cao, cai thién hodc sira ddi trang web hodc san phadm va dich vu cla chung téi;

e nham xac dinh xu huéng st dung Dich Vu, vi du nhw hiéu ré cu phan clia Dich Vu clia ching toi
dwoc ngwdi diung quan tam nhét; va

e nham xac dinh tinh hiéu qua cta cac chién dich quang cao dé ching t8i c6 thé diéu chinh céc
chién dich cia minh phi ho'p v&i nhu cau va sé thich clia ngudi dung.

Chung t8i sé thuc hién vao cac hoat dong nay dé quan ly quan hé hop déng déng gitra ching téi va
ban, d& tuan tha nghia vu phap ly va/hoéc lgi ich chinh dang clia ching toi.

Phan thich di¥ liéu ca nhan dé cung cép dich vu dwoc ca nhan héa

e nham hiéu biét t6t hon vé ban dé ca nhan héa viéc ching t6i twong tac véi ban va cung cip théng
tin va/hoac wu dai phu hop véi s@ thich cla ban;

e nham hiéu biét t6t hon vé s& thich ctia ban dé cung cép ndi dung théng qua Dich Vu ma ching toi
xem xét pht ho'p va thu vi déi véi ban.

Chung t6i s& cung cép cac dich vu ca nhan héa trén co s& sy déng y clia ban hoadc do chiing t8i ¢6 lgi
ich chinh dang.



Ching t8i cling tiét 16 thong tin thu thap dwoc théng qua céac Dich Vu cho:

e céc cong ty lién két clia ching t6i cho cac muc dich dwg'c mo ta Chinh sach vé Quyén riéng tw.
Danh sach cac chi nhanh cla chiing t6i cé sdn tai Phu luc 21 thudc MAu 10-K tai tai liéu méi nhat
clia Cong ty tai www.investor.jnj.com/financials/sec-filings/. CONG TY TNHH JOHNSON &
JOHNSON (VIET NAM) la bén cé trach nhiém quan ly viéc s&r dung chung D Liéu C4 Nhan;

e céac bén thi ba |3 dbi tdc ma chiing t6i dwa ra chwong trinh khuyén mai cling thwong hiéu va cung
tiép thi;

e céac bén thi ba la bén cung clp dich vu, nhw cho thué va kiém duyét trang web, cho thué (rng
dung di dong, phan tich di¥ liéu, x( ly tién trinh thanh toan, thuc hién don hang, cung clp co s ha
tang, dich vu CNTT, dich vu khach hang, dich vu glvi thw dién t& va thw tryc tiép, kiém toan va cac
dich vu khéc cho phép céac bén thir ba nay cung cép dich vy; va

o dwoc phap luat hién hanh cho phép, bén thi ba trong trudng hop td chire lai, sap nhap, mua ban,
lien doanh, chuyén giao, chuyén nhuwong hodc cac hinh thirc chuyén quyén khac déi véi toan bod
ho&c bat ky phan nao trong hoat déng kinh doanh, tai s&n hoéc cb phiéu clia chiing t6i (bao gdm
céc hoat dong lién quan dén bét ky thi tuc pha sdn hodc thi tuc twong tw nao).

Bén canh do, chiing t6i c6 thé s dung va tiét 16 théng tin clia ban khi chiing t6i danh gia la can thiét
ho&c phu hop: (a) tuan tha quy trinh phap ly hodc phap luat hién hanh c6 thé bao gém phap luat bén
ngoai qudc gia cw tri clia ban; (b) dwoc phap luat hién hanh cho phép dé dap (rng céc yéu ciu tir cac
co quan c6 thdm quyén va chinh pht, cé thé bao gdm céc co quan bén ngoai qubc gia cw tru cla ban;
(c) dé thuc thi cac diéu khoan va diéu kién cla ching t6i; va (d) dé béo vé cac quyén loi, quyén riéng
tw, si an toan hodc tai san cla chiing téi va/hodc cla céac bén lién két clia chiing toi, ctia ban hoac
ngudi khac. Ching t6i cling c6 thé st dung va tiét 16 théng tin clia ban theo nhirng cach khac sau khi
nhan duoc sw ddng y clia ban dbi v&i viéc st dung va tiét 16 nay.

Ching t8i ¢6 thé str dung va tiét 16 thong tin chling toi thu thap tw dong nhw duwgc moé ta trong phan
“Thu Thap Va St Dung Théng Tin Ty Dong”.

Ngoai ra, khi dwgc phép luat hién hanh cho phép, chiing t8i cé thé sir dung va tiét 16 théng tin dwéi
dang khéng thé nhan dang ca nhan dwoc cho bat ky muc dich nao. Trwdng hop ching toi két hop
théng tin dwdi dang khong thé nhan dang ca nhan dwoc véi théng tin cé thé nhan dang (nhw két hop
tén cla ban v&i vi tri dia ly cGa ban), chiing t8i s& xem xét théng tin dwoc két hop dé |a théng tin ca
nhan néu théng tin nay van & dang két hop.

LA CHON VA TRUY CAP
Sw lwc chon ctia ban déi véi viéc ching t6i st dung va tiét 16 théng tin c4 nhan clia ban

Chung t6i cung c&p cho ban cac sw lwa chon lién quan dén viéc ching t6i st¢ dung va tiét thong tin ca
nhan clia ban cho muc dich tiép thi. Ban cé thé tir chdi:

Nhan théng tin tiép thi tir ching t6i: Néu ban khéng con muén nhan théng tin tiép thj tir chung téi,
ban c6 thé tir chbi nhan chiing béng céch lién hé v&i ching téi vui long truy cap http://
optout.aboutads.info/#/ va http://optout.networkadvertising.org/#/. Ban cé thé tai xuéng (rng dung
AppChoices tai www.aboutads.info/appchoices.Trong yéu cau ma ban glri cho chiing téi, vui long
cung cép tén clia ban, xac dinh (cac) hinh thirc lién lac tiép thi ma ban khong mudn nhan niva, va (cac)
dia chi da nhan théng tin tiép thi. Vi du: néu ban khéng mudn nhan email tiép thi hodc thw truc tiép tir
chiing t8i niva, hiy théng bao cho chiing t6i va cung cép tén, email hodc dia chi nhan thw ctia ban.



Nhan I&i nhac tir ching t6i: Néu ban khéng con mudn nhan 1&i nhac y té tir ching toi niva, ban cé
thé chon khong nhan chiing béng cach lién hé véi chiing téi qua vui long truy cap http:/
optout.aboutads.info/#/ va http://optout.networkadvertising.org/#/. Ban cé thé tai xuéng (rng dung
AppChoices tai www.aboutads.info/appchoices.Trong yéu cdu ma ban glri ching téi, vui long cung
cép tén va dia chi email ho&c sb dién thoai ma ban nhan duoc |&i nhéc tr ching téi.

Hoat d6ng chia sé théng tin ca nhan ctia ban vé&i cac chi nhanh va déi tac bén thie ba: Néu ban
d3 lwa chon tiép nhan thong tin tiép thi tlr cac bén lién két hodc bén thi ba la dbi tac clia ching t6i
trwdc day, ban cé thé tir chdi hoat dong chia sé thong tin ca nhan clia ban véi cac bén nay nham muc
dich tiép thi truc tiép cla ho trong twong lai bdng cach lién hé v&i ching téi qua qua vui long truy cap
http://optout.aboutads.info/#/ va http://optout.networkadvertising.org/#/. Ban cé thé tai xuéng (rng
dung AppChoices tai www.aboutads.info/appchoices. Khi lién hé v&i chiing t6i, ban vui long néu ré
viéc chiing t6i khong duoc tiép tuc chia sé thong tin ca nhan cla ban véi cac bén lién két va/hodc bén
tht ba |a dbi tac cla ching t6i cho muc dich tiép thj clia ho va bao gém tén va dia chi email ctia ban.

Chuing t6i s& cb gang thuc hién (cac) yéu cau clia ban ngay khi c6 thé thuc hién. Vui long lwu y réng,
néu ban tir chdi cac hoat dong theo mé ta bén trén, ching toi khong thé truc tiép xéa théng tin ca
nhan clia ban khai co s& di liéu clia cac bén lién két ma ching téi da chia sé thong tin clia ban (cu thé
ké tlr ngay chung téi thue hién yéu cau tr chdi clia ban). Tuy nhién, chiing t6i sé nd lwc hop ly dé
théng bao cho cac bén lién két clia ching t6i v& yéu cau cla ban. Ciing xin lwu y réng, néu ban tir chbi
nhan céc thong tin lién quan dén tiép thi t&r ching t8i, ching tdi van cé thé glri cho ban céac thong tin
quan trong vé giao dich va viéc quan ly hanh chinh ma ban khong thé tir chéi.

Phwong thirc ban cé thé truy cap, thay d6i hodc x6a thong tin ca nhan ctia minh

Néu ban mubn xem xét, chinh stra, cap nhat, han ché hodc xéa théng tin ca nhan ctia minh, hodc néu
ban mudn yéu cau cung cdp mot ban sao dién tir théng tin ca nhan ctia minh nhdm muc dich chuyén
giao thong tin d6 dén mot cong ty khac (trong pham vi phap luat hién hanh trao cac quyén nay cho
ban), vui long lién hé vé&i ching t6i qua Webform. Ching t6i sé phan hdi yéu ciu cla ban ngay khi cé
thé va khong mudn hon mot thang sau khi nhan dwoc yéu cau. Néu cé bat ky sw kién nao 1a nguyén
nhan cho bét ky s cham tré nao trong viéc ching téi phan héi, ban sé dwoc théng bao kip thoi va sé
dwoc cung cép thdi han phan hdi ciia ching téi.

CHUYEN DU LIEU QUA BIEN GIOI

Thong tin cé nhan cla ban cé thé dwoc lwu trir va xt ly & bat ky qudc gia nao chiing téi c6 co s& hodc
bén cung cép dich vu. Bang cach sir dung Dich Vu cla chiing t8i, hodc bang cach doéng y v&i ching t6i
(néu luat phap yéu cau), thong tin clia ban cé thé dwoc chuyén dén cac qubc gia bén ngoai qubc gia
cu tra clia ban, bao gdm ca Hoa Ky. Céc dia diém nay c6 thé cé cac nguyén tac bao vé dir liéu khac
v&i qudc gia ban cw trd. Tuy nhién, cac bién phap lién quan dén hop ddng va céc bién phap phu hop
khac sé dwoc ap dung dé bao vé théng tin ca nhan khi théng tin dé duwgc chuyén giao cho cac bén lién
két hoac bén th( ba cla chiing t6i & cac quéc gia khac.

BAO MAT

Chung t6i sé cb gang s dung cac bién phap td chirc, ky thuat va quan ly pht hop dwoc thiét ké dé
bao vé théng tin c4 nhan dudi sy kiém soat clia ching téi. Tuy nhién, khdng cé hoat dong chuyén di
liéu nao qua Internet hodc hé théng lwu trir di liéu c6 thé ddm bao an toan 100%. Néu ban cé ly do dé
tin rang twong tac clia ban véi ching téi khéng con an toan (vi du: néu ban cdm thay réng tinh béo
mat cla bat ky tai khodn nao ban tao lap déi véi ching toi da bi xam pham), vui long théng bao ngay
cho chiing toi theo phan "Lién hé v&i ching t6i" bén dwdi.
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THOI HAN LUU TRO

Chung t6i sé lwu tri¥ thdng tin ca nhan cla ban trong khodng thdi gian can thiét hodc duwoc cho phép
tly theo (cac) muc dich ma théng tin d6 dwoc thu thap. Cac tiéu chi dwoc st dung dé xac dinh thoi
gian lwu tri» cGia ching téi bao gdm: (i) khodng th&i gian chiing t6i duy tri mdi quan hé véi ban va cung
cép Dich Vu cho ban; (i) theo nghia vu phap ly ma ching téi phai tuan tha; va (iii) viéc lwu trir dwoc
khuyén khich khi can nhac lap trudng phap ly cla ching téi (nhw lién quan dén ca quy dinh ap dung
han ché, tranh chép, hodc diéu tra theo quy dinh).

CAC TRANG WEB VA DICH VU CUA BEN THU BA

Dich Vu nay c6 thé chira céc lién két dén trang web cuia cac bén thir ba. Chinh SACH VE QUYEN
RIENG TU nay khéng dé cap, va ching t6i khong chiu trach nhiém vé quyén riéng tw, thong tin hodc
cac hoat dong cla bt ky bén th ba nao, bao gf")m bén th& ba van hanh trang web hoac dich vu tryc
tuyén (bao gdm, nhwng khong gidi han, bat ky trng dung nao) cé sén théng qua Dich Vu nay hodc Dich
Vu c6 chiva lién két. Viéc c6 s8n hodc bao gdm mot lién két dén bat ky trang web hoac tai san ké trén
Dich Vu khéng thé hién bat ky sw xac nhan clia ching t6i hodc clia cac bén lién két cla ching toi.

LIEN HE V&I CHUNG TOI

CONG TY TNHH JOHNSON & JOHNSON (VIET NAM) cé dia chi tai Tang 12, Toa nha
Vietcombank, S6 5 Céng Trwng Mé Linh Phwéng Bén Nghé, Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh,
Viét Nam, la céng ty chiu trach nhiém thu thap, st dung va tiét 10 thong tin ca nhan theo Chinh Sach
V& Quyén Riéng Tw nay.

Néu ban c6 bat ky cau hdi nao vé Chinh Sach V& Quyén Riéng Tw Nay, vui long lién hé véi ching toi
qua aspacprivacy@its.jnj.com, hodc vui long gtvi thw dén dia chi sau:

Tang 12, Toa nha Vietcombank, S8 5 Céng Trwng Mé Linh Phwong Bén Nghé,
Quan 1, Thanh phé Hé Chi Minh, Viét Nam

CAP NHAT CHINH SACH VE QUYEN RIENG TU NAY

Chung t6i c6 thé thuc hién céc thay dbi déi véi Chinh Sach Vé Quyén Riéng tw nay. Bat ky thay déi nao
dbi v&i Chinh Sach Vé Quyén Riéng Tw sé& c6 hiéu luc khi ching t6i dang tai Chinh Sach Vé Quyén
Riéng Tw da slra déi trén Dich Vu. Viéc ban st dung Dich Vu sau khi thay déi nay dwoc dp dung cé
nghia 13 ban chdp nhan Chinh Sach V& Quyén Riéng Tw dwoc stra déi. Ching téi khuyén khich ban
nén thuwéng xuyén ra soat Chinh Sach Vé Quyén Riéng Tw khi ban s& dung Dich Vu. Chinh sach nay
dwoc cap nhat 1an cudi vao Thang 11 ndm 2024.



